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والإعلامالعامةوالعلاقاتالمؤس��يالإتصالسياسة

:مقدمة

تؤمن ا�جمعية التعر�ف ب��امجها وا�شط��ا ودورها��  ا�جتمع و�يصال صو��ا والتسو�ق لمشاريعها 
و�رامجها وما تقدمة من خدمات� جميع أفراد ا�جتمع وتحرص ع�� استفادة من التقنيات ا�حديثة 

والتكنولوجيا كما تؤمن بأهمية التواصل ا�خار�� – الداخ�� واهمية العمل ع� ��عز�ز الصورة الذهنية 
الإيجابية ل�جمعية و�ناء العلاقات الهادفة والمتم��ة مع جميع الفئات المس��دفة.

:�عر�فات

:العامةوالعلاقاتالمؤس��يالإتصال

 توفرإدار�ةوظيفةهوالمؤس��يالاتصال
ً
وا�خارجية،خليةالداالاتصالات�جميعالفعالللتنسيقإطارا

ا�جمعية��اعل�عتمدال�يوا�جمهور المص�حةأ�حابمععل��اوا�حفاظالمؤسسيةالسمعةو�ناءو��شاء
.ومراكزها

:الإعلام�عر�ف

المبادراتعنةالثابتوا�حقائقالسليمةوالمعلوماتال�حيحةبالأخبارالمص�حةوأ�حابا�جتمعتزو�د
-راتمباد-تقار�ر-تحقيقات-إنجازات-قضايا"منا�جمعيةعل��ا�عملال�يوالأ�شطةوال��امج

.معيةل�جالذهنيةالصورة�عزز مماا�جمعيةتجاهصائبعامرأيت�و�ن��دف"وشرا�اتاتفاقيات

والآراءبادراتوالموال��امجوالموضوعاتوالأحداثالأخبارل�افةومستمرةدور�ةو�شربثعمليةإ��إضافة
الدور�ةالنشراتو�صدارسنو�ةأوشهر�ةأو�انتأسبوعيةبصفةللمتلقيمناسبةبطر�قةالعامة

.ل�جميعمتاحةلت�ون ا�جمعيةموقعع��وجودهاع��وا�حرص

:والإعلامالعامةوالعلاقاتالمؤس��يالإتصالخطةأهداف

–لقهاتطال�يالمبادرات–إنجازا��ا-مشروعا��ا-أ�شط��ا-أهدافها(ا�جمعيةعنصورةتقديم•
نطباعاتالا ودعمل�جمعيةا�حسنةالذهنيةالصورةع��للمحافظةالمتواصلالس��مع)الشرا�ات
.الإجتما��التواصلومواقعالإعلاموسائل��النجاحقصصو�برازالإيجابية
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عننشريماومتا�عةا�جتمع��ودورهابا�جمعيةالإعلامووسائلالرأيقادةإهتمامز�ادةع��العمل•
 الإعلاموسائل��ا�جمعية

ً
 أوايجابا

ً
.سلبا

تعر�فيةالواللقاءاتالز�اراتخلالمنالعلاقةذاتوالشر�اتالمؤسساتمعشرا�اتبناءع��العمل•
.ا�جمعيةو�رامجوأ�شطةمراكزدعم��دفوذلك

.والفعالياتالأ�شطةجميع��ا�جمعيةمراكزومساندةدعم•
.الإجتما��التواصلومواقعا�حديثةالتقنياتمنالقصوى الإستفادة•
منتفيدينللمسمتم��ةخدمةلتقديما�ختلفةا�جتمعقطاعاتمعوالتعاون للتواصلقنواتفتح•

.ا�جمعيةخدمات
.با�جمعيةا�خاصةالإجتما��التواصلومواقعا�جمعيةموقعمتا�عة•
بادلوتللإستفادةا�جالنفس��العاملةوا�جهاتالأخرى ا�جمعياتواخبارمواقعع��الإطلاع•

.ا�خ��ات
.ال�حفيةوالأخبارللبياناتجدول إعداد•
.با�جمعيةا�خاصةوالتقار�رالمطبوعات•
.عيةا�جمومديرةالمراكزورئيساتونائب��اا�جمعيةرئيسةمعواللقاءاتالإعلاميةالتغطيات•
�جمعيةاموقعع��وضعهاثمومنانجازةتمماعنموجزتتضمنوال�يالفيصليةصدى�شرةاعداد•

.المص�حةوأ�حابللداعم�نوارسالهاالتواصلومواقع
.والوضوحالشفافيةع��وا�حرصل�جمعيةالإعلاميالتسو�ق•
.وانجازا��اا�جمعيةتقدمةمالتوثيقومراكزهاا�جمعيةعنقص��فيلمإنتاج•
.ومراكزهاا�جمعيةلز�ارةأعمالورجالمحددةل�خصياتالدعوةتوجيھ•
واصلالتمسؤولةمعوالتنسيقبالتعاون العضواتعددبز�ادةوذلكالعضو�ةتنميةع��العمل•

العضواتوشؤون
حديدتيتمأنع��))مركزب�لخاصةولقاءاتعامةلقاءات((العضواتمعسنو�ةالنصفاللقاءات•

.ال��نامجو�عداداللقاءمنالهدف
المدينة–المكرمةمكةإ��رحلة..العملوفر�قالم�انواسمالعدديحدد(العضواتمعرحلاتتنظيم•

.)ترفي�ياجتما��–توعوي –ثقا��لقاء–المنورة
.ا�جمعيةوأ�شطةمراكزعنالإعلاميةواللقاءاتالتغطيات•
.المراكزمعبالتعاون والز�اراتالفعاليات�افةوتوثيقالتقار�رإعداد•
.حلهاع��والعملالمق��حات-الإستفسارات–الش�وى استقبال•
.عل��اوالردالهاتفيةالم�الماتاستقبال•
.ا�جمعيةوزوارضيوفاستقبال•
.الإدارةمنت�ليفع��بناءوالفعالياتالمناسبات��ا�جمعيةتمثيل•
.المتخصصةالإعلاميةا�جهاتمعوالتعاون الشرا�اتجسور مد•
.يةوالإلك��ونالورقيةال�حفيةوالأخباروالمبادراتوال��امجللأ�شطةالسنوي التوثيق•
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:والإعلامالعامةوالعلاقاتالمؤس��يالإتصالعل��ا�شرفال�يالمنافذ

عية: 1-الموقع الالك��و�ي ا�خاص با�جم
وذلك بالتغذية بالأخبار والأرشفة و�شر المقالات والمقابلات والإنجازات والصور والتغطيات المرئية 

والمقروءة والمسموعة.

: 2- مو اقع التواصل الاجتما��
وذلك بالتغذية الاعلامية�  ��شر روابط أخبار ا�جمعية ومنجزا��ا الاعلامية من خلال مواقع التواصل 

الاجتما�� ع�� الان��نت 

جلات: 3-ال�حف الورقية والإلك��ونية وا�
وذلك بالتواصل مع ال�حفي�ن��  ال�حف ا�حلية الرسمية بنشر الأخبار والمنجزات ال�ي� عكسح جم 

ا�جھود المبذولة��  ا�جمعية وتقديم رسال��ا للمجتمع.

:والتلفز�ونيةالإذاعيةاللقاءات-4
.الر���غ��القطاع��ودورهاا�جمعيةو�رامجأ�شطةلإبرازوالتلفز�ونيةالإذاعيةللقاءاتالتنسيق

الإعلامي: 5-ا�خول�ن بالظهو ر
•رئيسة مجلس الإدارة ونائبة ا�جلس / اعضاء �جلس بناء ع�� موافقة ا�جلس. 

•مديرة إدارة الإتصال المؤس��ي بناء ع�� ت�ليف من ا��لس



 
 
 
 

 

 

 اعتماد مجلس الإدارة: 

م. 11/12/2024في دورته الاولى بتاريخ   2024اعتمد هذه السياسة مجلس الإدارة في جلسته الثالثة لعام   

                                            

 

 

 

 

  

 التوقيع الصفة الاســــــــم م

الإدارة رئيس مجلس راشد خليوي الخالدي  1  

 
 نائب الرئيس خالد حسين علي الخالدي 2

 
سعد غنام الخالديغنام  3  عضو  

 
ا   

 عضو  متعب عبد الله القحطاني 4
 
ا  

 
 عضو  فهد عبد الله حمود الخالدي 5

 
ا   
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